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Resumen

Este informe propone una mirada alternativa y profundamente critica al
sistema actual de movilidad laboral internacional, focalizandose
especialmente en las personas migrantes como actores claves dentro de
dinamicas productivas globales y sistemas de desigualdad estructural. A
partir del andlisis de 46 programas de movilidad laboral —de los cuales 8
han sido catalogados como altamente exitosos y 17 como exitosos—, se
presenta un diagndstico riguroso sobre las fallas del modelo vigente, al
tiempo que se exploran practicas y politicas que suponen estrategias de
resistencia y caminos viables hacia un sistema mas justo, digno y
sostenible.

Frente al imaginario dominante que criminaliza o instrumentaliza la
migracion laboral, este informe demuestra que existen experiencias
concretas, distribuidas en cuatro continentes, que ofrecen modelos
alternativos basados en la regularidad, la cooperacion multiactoral, el
respeto a los derechos humanos y el beneficio mutuo. Estas experiencias
cuestionan la narrativa de inevitabilidad de la precarizacion y exponen que
el actual sistema no responde a una légica de necesidad estructural, sino a
decisiones politicas y econdmicas que refuerzan relaciones de
dependencia, desproteccion y subordinacion.

La investigacion desvela que la movilidad laboral se ha construido en torno
a tres grandes ejes de desigualdad: la comercializacion del proceso
migratorio, el vaciamiento del rol garantista del Estado y la construccion de
regimenes legales que subordinan el acceso a derechos al estatus
migratorio. Esta estructura se traduce en una autonomia profundamente
condicionada, una precarizacion laboral sistematica y una exclusién social
que atraviesa la experiencia vital de millones de personas en transito.

Los programas altamente exitosos estudiados se caracterizan por la
implementacion de mecanismos robustos de evaluacion y por integrar
medidas orientadas a garantizar derechos fundamentales: acceso a salud,
seguridad social, educacion, condiciones dignas de empleo, y canales
efectivos de denuncia y supervision. Ademas, se apoyan en estrategias de
gobernanza multilateral y comunitaria que ponen en el centro la
colaboracién entre los diversos actores del sistema. Sin embargo, incluso
estos programas presentan limitaciones significativas, como una excesiva
dependencia del empleador, escasa portabilidad de derechos o ausencia
de homologacion de cualificaciones.
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El informe también pone el foco en las dimensiones simbdlicas y
discursivas de la movilidad laboral, que producen subjetividades
estigmatizadas, formas de discriminacion interseccional y jerarquias
culturales normalizadas. La figura del migrante como “trabajador temporal”,
“poco cualificado” o “integrado” refuerza narrativas que invisibilizan
saberes, limitan la movilidad social y justifican formas de explotacién
legalizada.

Frente a este panorama, las alternativas humanas y eficientes se han
convertido en verdaderos espacios de resistencia. Las estrategias,
impulsadas tanto por gobiernos como por actores comunitarios y
organizaciones civiles, se articulan en torno a cuatro ejes principales:
creacion de vias regulares de movilidad, promocion del reclutamiento ético,
desarrollo de marcos legales con enfoque de derechos y fortalecimiento de
redes comunitarias transnacionales. Se destacan programas como SaMi,
Bridges to Health o Pathways International, no solo por sus resultados
positivos, sino por el enfoque innovador y colaborativo con que abordan
los desafios de la movilidad laboral.

Este informe no es unicamente un ejercicio de diagndstico, sino una
propuesta metodoldgica y politica para repensar el modelo de movilidad
laboral desde una perspectiva integral, critica y transformadora. El analisis
realizado invita a superar las légicas de excepcionalidad, asistencialismo o
mera eficiencia econémica, y avanzar hacia un sistema que reconozca el
valor estructural, social y politico de las personas migrantes en los
entramados contemporaneos del trabajo.

La evidencia reunida demuestra que otro modelo de movilidad laboral es
posible, y que ya esta en marcha en distintos contextos. Reconocer estas
practicas no solo permite dimensionar las fallas del sistema actual, sino
que constituye un primer paso hacia la construccidn colectiva de
alternativas inclusivas y sostenibles, donde la movilidad no sea sinébnimo
de precariedad, sino de derecho, oportunidad y dignidad.
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Introduccion

El objetivo de esta investigacion es aportar una visién diferencial sobre la
movilidad laboral de las personas migrantes. En la actualidad mediatica y
en el conocimiento social, la migracién es analizada desde una Optica
reduccionista de los movimientos de personas, ligadas a la
excepcionalidad, la amenaza o la utilidad econémica. Con este informe
pretendemos dar un paso mas, y conocer otras perspectivas de movilidad
humana donde priman modelos migratorios basados en procesos
regulares, dignos, autdbnomos, participativos, transparentes y colaborativos.

Con este proposito se realizdé una investigacion de programas de movilidad
laboral que cumplieran con esas caracteristicas. Ademas, se omitieron
programas que fueran piloto -al no tener resultados evaluables-, los que
fueran réplicas de otros programas, y se primo la diversidad geografica
para trascender la vision Sur-Norte de los flujos migratorios. Se evaluaron
un total de 46 programas en cuatro continentes siguiendo unos indicadores
de evaluacion por resultados, procesos, econdémicos y de impacto. Tras la
evaluacion se determinaron 8 altamente exitosos y 17 exitosos. A las
personas coordinadoras de estos programas se les realizaron entrevistas
en profundidad, cuyas respuestas fueron codificadas segun la técnica de
analisis tematico -para profundizar en la metodologia véase anexo 1-.

Los hallazgos de esta investigacion evidencian que el modelo actual de
movilidad laboral se estructura en torno a la comercializacion del proceso
migratorio, la externalizaciéon de funciones del Estado y un marco legal
excluyente que vincula derechos al estatus migratorio. En este contexto, las
personas migrantes enfrentan desigualdades sistematicas que se
manifiestan en la precarizacion del empleo, la discriminacion laboral, la
autonomia condicionada, la exclusion social y distintas formas de violencia.
No obstante, el informe identifica una serie de practicas institucionales y
comunitarias que, sin representar soluciones totales, funcionan como
espacios experimentales de resistencia. Estas iniciativas permiten pensar
alternativas viables a un sistema hegemonico marcado por la
desproteccion estructural. Proponen marcos normativos inclusivos,
procesos de reclutamiento ético, sistemas de supervision efectivos,
mecanismos de denuncia accesibles y modelos de gobernanza
colaborativa. En conjunto, estas experiencias abren la posibilidad de una
movilidad laboral que no sea sindnimo de subordinacion, sino de derecho,
oportunidad y dignidad.
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Este informe se organiza en cinco bloques tematicos que permiten
comprender, con enfoque critico y multiescalar, las dinamicas de la
movilidad laboral internacional. El primer bloque, contextualiza la urgencia
de abordar la movilidad laboral y ofrece un analisis estructural del sistema
actual, exponiendo los marcos legales, econdomicos y politicos que lo
configuran, asi como las ldgicas que articulan su funcionamiento. El
segundo bloque presenta una cartografia de programas considerados
altamente exitosos y exitosos en diversos contextos globales. El tercer
bloque profundiza en las limitaciones y desigualdades que persisten
incluso en estos programas, analizando como operan mecanismos de
exclusién, subordinacion, discriminacién y violencia sobre las personas
migrantes. El cuarto bloque, nucleo analitico del informe, explora en detalle
las estrategias de resistencia que se despliegan a lo largo de todo el ciclo
migratorio. Por ultimo, el quinto bloque recoge las principales conclusiones
donde se aportan las claves para imaginar e implementar un modelo
alternativo de movilidad laboral, justo, sostenible y centrado en la dignidad
de las personas migrantes.

Este documento, que aqui se presenta, no es Unicamente un diagndstico
del modelo actual de movilidad laboral, sino una propuesta metodoldgica y
politica. Esta investigacion supone el inicio de un cambio en la forma de
estudiar y estructurar los sistemas de movilidad laboral. Es un analisis
novedoso donde reconocer y sistematizar estas practicas ya existentes es
el primer paso para construir colectivamente alternativas que prioricen la
dignidad, la justicia social y la corresponsabilidad institucional, vy
especialmente es un primer paso para repensar nuestro propio sistema de
movilidad laboral en Espana.

1. ¢Por queée hablamos de
movilidad laboral?

Mientras las narrativas de antimigracion tales como “los migrantes vienen
en busqueda de mejores oportunidades” o “quitan el trabajo a los
nacionales” van tomando protagonismo, en el discurso publico estan poco
representados o incluso omitidos los beneficios que la movilidad laboral
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aporta a los paises y comunidades de destino’. La pandemia de la
Covid-19 evidencio que los trabajos que son ocupados principalmente por
personas migrantes son esenciales’. Mas aun en sociedades envejecidas
donde gran parte de la mano de obra joven y cotizante es de origen
migrante.

Primero, ciertos sectores en gran medida dependen de la mano de obra
extranjera debido a las dinamicas sociodemograficas especificas, como
por ejemplo, envejecimiento o la crisis sanitaria y la escasez del personal
meédico. Segun la OIT (2024) una proporcion significativa de personas
migrantes, el 68,4%, trabajaba en el sector de servicios, frente al 51,5% de
las personas no migrantes. Esta tendencia se debe en gran medida a la
demanda global de cuidados y trabajo de hogar, sobre todo entre las
mujeres. En Espafa, las personas migrantes han desempefado un papel
clave en el crecimiento econdmico del pais, que en 2024 alcanzé un 3,2%.
Este crecimiento estuvo impulsado por sectores estratégicos como el
turismo (+7%), la agricultura (+7%) y la industria manufacturera (+3,9%),
areas en las que la presencia de trabajadores inmigrantes es especialmente
significativa®.

Segundo, los flujos migratorios positivamente influyen en las economias de
los paises receptores contribuyendo como empresarios e inversores,
consumidores, contribuyendo de manera significativa al sostenimiento del
sistema de pensiones mediante el pago de impuestos directos e indirectos.
Ademas, las personas migrantes también juegan un papel clave como
proveedoras de ahorro en las economias domésticas y como “enviadoras”
de remesas, que sostienen en gran medida el desarrollo econdmico de sus
paises de origen. Estas remesas no solo apoyan a familias enteras, sino
que también fortalecen economias locales. Ademas, en los procesos de
retorno, las personas migrantes contribuyen al intercambio de
conocimientos y talentos, generando un valioso aporte a nivel social,
economico y cultural.

! Para ampliar informacién a este respecto consultar: Noja et al. (2018); IOM (2023):

https: //lac.iom.int/en/blogs/five-contributions-migrants-growth-latin-american-economi
es; World Migration Report (2020):

https: //publications.iom.int /system /files /pdf /wmr_2020_en_ch_5.pdf#page=5;

OIM (2025):

https: //lac.iom.int/es/blogs/como-contribuyen-las-personas-migrantes-la-sociedad;

OIT (2024):

https: //www.ilo.org /es/resource/news/los-migrantes-internacionales-son-una-fuerza-vit
al-en-el-mercado-laboral; Basok, Lopez-Sala y Avallone (2023).

% Ver en porCausa (2022):

https: //porcausa.org/wp-content/uploads/2022 /03 /Informe Esenciales 2022.pdf

? Para ampliar informacion a este respecto consultar:

https: //elpais.com /opinion /2025-05-19 /frente-a-las-islas-de-forasteros-la-prosperidad-c

ompartida.html
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Pero mas alla de los beneficios econdmicos y sociales directos, queremos
destacar algunos menos visibles, pero importantes para las comunidades
locales y la formacién de las redes comunitarias translocales vy
transnacionales®. En primer lugar, contrario a las visiones que consideran a
las personas migrantes como periféricas o necesitadas de integracion, las
personas migrantes son parte integral del desarrollo local y translocal,
contribuyendo a los procesos de construccion de lugares y redes
translocales a través del emprendimiento, las actividades culturales y la
participacién en movimientos sociales.

Ademas, las personas migrantes construyen redes sociales significativas
—a menudo con personas no migrantes— que generan pertenencia,
confianza y apoyo mutuo. Forman parte de los "vinculos débiles" del
vecindario, que son muy importantes para combatir la soledad,
especialmente entre las personas mayores. Estas redes débiles se
manifiestan en interacciones cotidianas (en el supermercado, en los
comercios locales, etc.). Y, por ultimo, crean redes horizontales
translocales, fortaleciendo las economias de una ciudad o comunidad y
conectandose con otras ciudades y con el mundo.

La pandemia también dejo en evidencia la precarizacion y la discriminacion
laboral, especialmente hacia los grupos socialmente vulnerabilizados,
como la poblacién migrante. Por ello, es fundamental abordar el tema del
actual sistema de movilidad laboral, ya que se trata de un modelo
contraproducente. Para comprender sus consecuencias, es necesario
analizar los elementos y las loégicas que lo sostienen y perpetuan, y que
limitan el acceso a condiciones de trabajo dignas.

2. El sistemadela
movilidad laboral

Como nos cuenta la historia, la migracion no siempre fue rechazada por los
paises receptores. Entre 1948 y 1973, miles de personas emigraron a
Inglaterra, un pais que, tras la Segunda Guerra Mundial, necesitaba
reconstruir con urgencia su economia e incentivaba activamente la
inmigracion desde sus colonias. Esta ola migratoria, conocida como la
Windrush Generation, no solo ayudo a restaurar la economia britanica, sino
que también trajo consigo un valioso ensamblaje de musica, arte, literatura
y danza que revolucioné el panorama cultural. Su legado sigue vivo hoy en

* Ampliar informacién en Caglar y Glick Schiller (2018).
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dia, contribuyendo de manera significativa a las industrias creativas
contemporaneas del Reino Unido. Sin embargo, en el afio 2018 miles de
personas de esta generacion fueron injustamente privadas de sus derechos
a vivir y trabajar en el pais, y muchas de ellas fueron amenazadas con la
deportacion o incluso deportadas.

La historia de Windrush Generation tal y como de otros casos en la historia
migratoria® ejemplifican un giro drastico que sucedié en las politicas
migratorias y el sistema de movilidad laboral en general: del discurso de
“migrantes bienvenidos” a la criminalizacion de la migracion como “ilegal”,
especialmente desde finales del siglo XX hasta nuestros dias. Este cambio
muestra cémo han ido transformandose los roles de los distintos actores,
las dinamicas de movilidad y las leyes que regulan el trabajo migrante.
Todo eso ha dado forma a un sistema de movilidad laboral precario,
desigual y cada vez mas centrado en el control migratorio.

La figura 1 busca mostrar como funciona este sistema actual. Representa
un conjunto de los principales actores involucrados y los problemas que se
han identificado a partir del analisis tanto tedrico como de las entrevistas
con unos actores del sistema.

® Ampliar informacion en Lynn Sthepen (2011).
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Figura 1. El sistema de movilidad laboral

' N
Dinamicas Abaratamiento del trabajo
globales Nuevas formas de esclavitud
Dependencia econémica Norte-Sur

Interdependencias econoémicas
regionales

Trabajos temporales

Marco legal Ley internacional, nacional y local
Leyes no escritas

Falta de transparencia y
estructuras claras

Sistemade ——
movilidad Ecosistema Politicas migratorias restrictivas

laboral Actores clave Fragmentacion entre actores clave

Modelo integracionista
y paternalista

Construcciones Low-skilled

discursivas Fronteras invisibles en base
arazay etnia

Desechabilidad de las personas
migrantes. Términos utilitaristas

Nacionalidad, Division del trabajo en base
razay género al género y nacionalidad

Estereotipos culturales
Discriminacion racial

Fuente:
Elaboracion propia a partir del analisis de datos primarios y secundarios

El sistema actual de movilidad laboral estd en gran medida forjado por
estas tres tendencias: la comercializacion del proceso migratorio, el marco
legal que criminaliza la migracién, y un Estado que no garantiza de forma
efectiva los derechos humanos y laborales.

Por un lado, existe un intervencionismo equivocado del Estado: impone
modelos de "puerta estrecha" y promueve empleos temporales que no
garantizan derechos basicos, pero si se usan como instrumentos de control
migratorio. En este contexto, la temporalidad laboral se convierte en una
herramienta de seguridad dentro de las politicas migratorias. Se trata de
gestionar los flujos migratorios a través del trabajo, reemplazando a
personas migrantes en situacion irregular por otras con un estatus regular
mas controlado. El atractivo de este modelo es que se basa en la promesa
de que, una vez terminado el trabajo —por ejemplo, en las faenas
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agricolas—, la persona migrante regresara obligatoriamente a su pais de
origen como parte de su contrato®.

Al mismo tiempo, el Estado esta ausente donde mas se necesita: en la
proteccion de los derechos laborales, humanos y del interés publico. Asi,
pasa de ser un garante de derechos a cumplir un rol principalmente
punitivo. En este contexto, ha surgido una industria en torno a la movilidad
laboral, donde derechos basicos —como el acceso a la salud— se
transforman en servicios que son gestionados y ofrecidos a las personas
migrantes por el sector privado.

Otra caracteristica de la industria de la movilidad laboral es el
abaratamiento del trabajo. La légica neoliberal en el ambito del trabajo se
puede comparar con las especulaciones espaciales del capital, donde se
crea un “baldio: un lugar sin valor”’. Esto en la industria de la movilidad
laboral existe cuando se crean los puestos de trabajo precarios, sin valor,
poco atractivos para la poblacion local y de tal manera optas para
“rellenarlas” con la mano de obra “desechable”, extranjera, ya en situacion
dependiente®. Un ejemplo de ello se relata en desde la Plataforma Derecho
a Techo “mientras la agroindustria capitalista bajo plastico no deja de
expandirse y generar millones en beneficios, los jornaleros que sostienen el
negocio son abandonados a su suerte” (El Salto, 2025), referente a las
situaciones laborales en zonas de Almeria. En este punto la legislacion y
politicas migratorias son instrumentos para regular esta desvalorizacion del
trabajo.

® Ampliar informacién y consultar la referencia completa en Anchén (2014, p. 74).

7 Ver en Franquesa (2020).

8 Para profundizar sobre esto consultar: Knott (2016); Knott y Neis (2017); Lopez-Sala (2022) y
Briones-Vozmediano y Gonzalez-Gonzalez (2022).
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3. Programas de
movilidad laboral
exitosos

Los programas de movilidad laboral exitosos son una alternativa al modelo
de movilidad laboral actual cadtico, desigual e injusto. Estos programas
son una fuente de inspiracién acerca de como construir desde la equidad
en la movilidad. Concretamente, en lo que respecta a los programas
altamente exitosos -ver tabla 1- se aprecia una serie de caracteristicas
comunes. Estos programas llevan vigentes mas de diez afios, el programa
mas joven es el PALM Scheme y se inicid en 2018, tienen unas
evaluaciones permanentes en el tiempo para garantizar su viabilidad y
efectividad.

Entre los beneficios de los programas se destaca la cooperacion entre el
ecosistema de actores -personas migrantes, paises de acogida, agencias
intermediarias y empresas-, ejemplo de esto es el programa Migration Work
for Sustainable Development (M4SD) que apoya a gobiernos locales y
nacionales en la creacion de politicas inclusivas que aborden la migracion,
impulsando iniciativas concretas en empleo, educacion, salud, derechos
humanos y seguridad social. Especificamente, el hecho de dotar a las
personas migrantes de acceso a servicios -sanidad, educacion, vivienda,
legal- es un rasgo presente en los programas altamente exitosos, véase el
Bridges to Health que promueve el acceso a servicios sanitarios,
conectando a la poblacion migrante con los servicios necesarios y
apoyandose en las redes comunitarias.

Asi como la necesidad de que el reclutamiento y el proceso migratorio sea
ético y transparente, por ejemplo, el programa Safer Migration Programme
(SaMi) ademas, aporta una atencion integral a migrantes y familias con
apoyo legal, financiero y psicosocial.

Estos programas pese a ser altamente exitosos no son perfectos. Entre las
contras de estos programas se sigue reclamando mas seguimiento a los
trabajadores beneficiarios del programa, la exigencia en desempenar
determinadas cualificaciones o que las medidas son insuficientes para
promover el bienestar y la inclusion de las personas migrantes.
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Tabla 1. Relacion de programas exitosos

Programa ¢Por qué surge? ¢Qué hace? Nivel de
éxito
Safer Para proteger a las Brinda informacion,
Migration personas migrantes formacion, apoyo legal,
Programme nepalesas y mejorar psicosocial y financieroa Altamente
(SaMi) sus condiciones migrantes y sus familias.  exitoso
laborales en el
extranjero.
Bridges to Para mejorar el Ofrece servicios de
Health acceso a salud y salud, vacunacién y
seguridad alimentaria  huertos comunitarios a Altamente
de trabajadores través de diferentes exitoso
migrantes en el sector iniciativas.
agricola.
PALM Cubrir la escasez de Facilita la contratacion
Scheme trabajadores poco temporal de trabajadores
cualificados en extranjeros y exige alas  Altamente
sectores como empresas ofrecer exitoso
agricultura, hosteleria  vivienda y servicios de
y cuidado de salud
mayores.
Sistema de Para atraer Permite solicitar
Puntos trabajadores residencia permanente,
cualificados que acceso a salud, Altamente
puedan contribuir ala reunificacion familiar y exitoso
economia sin eventual nacionalidad.
necesidad de
patrocinio
empresarial.
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Migrant Para apoyar la Ofrece servicios de
Worker inclusién y el salud, clases de inglés,
Community bienestar de apoyo legal y actividades Altamente
Program trabajadores comunitarias para exitoso
migrantes agricolas migrantes.
en su comunidad.
Employment Para cubrir la Selecciona y forma
Permit demanda de migrantes en idioma,
System (EPS) trabajadores poco leyes y seguridad para Altamente
cualificados en emplearlos en sectores exitoso
sectores clave como manufactura y
mediante acuerdos agricultura.
bilaterales.
Triple Win Para cubrir la Facilita la contratacién
Programme demanda de personal internacional de
de enfermeria en enfermeros/as e incluye  Altamente
Alemania mediante el reconocimiento de sus  exitoso
migracion regulada. cualificaciones.
Migration Para maximizar los Apoya a migrantes,
Work for beneficios y reducir comunidades y
Sustainable los impactos gobiernos para integrar la  Altamente
Development negativos de la migracion en estrategias  exitoso
(M4SD) migracion en el de desarrollo sostenible.
desarrollo.
Aged care Para suplir la falta de  Formay financia
expansion mano de obra trabajadores en
program especializada en asistencia para personas  Exitoso
(ACP) cuidados a personas  mayores con contratos
mayores. de hasta 4 afos.
Stronger Para corregir Impulsa educacion,
Together deficiencias del buenas practicas
esquema laboral laborales y de Exitoso
actual y mejorar reclutamiento, y mejora la
condiciones para situacion financiera de
trabajadores los trabajadores.
migrantes.
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eMigrate Para facilitar y regular ~ Gestiona el registro de
System la emigracion laboral  empleadores y
de trabajadores indios solicitudes de Exitoso
al extranjero. trabajadores con
contratos claros y
regulados.
Programade  Pararegular la Garantiza alojamiento,
Trabajadores admision y proteger remuneracion justa,
Agricolas los derechos de servicios médicos y trato  Exitoso
Mexicanos trabajadores agricolas equitativo a los
Temporales mexicanos en trabajadores.
(PTAT) Canada.
Empleate sin  Para facilitar el Ofrece formacion y
fronteras acceso a empleo apoyo para cerrar
formal de migrantes brechas y fortalecer Exitoso
venezolanos en competencias laborales.
Colombia.
ChileValora Para certificar Reconoce y certifica
formalmente habilidades laborales,
competencias incluyendo a poblacién Exitoso
laborales sin importar  migrante desde 2018.
el origen o titulo
académico.
Eligibility to Para seleccionar Asigna puntos segun
apply as a trabajadores habilidades, experiencia
federal skilled cualificados con y adaptacién para Exitoso
worker experiencia especifica evaluar candidatos a
(Express que deseen residir residencia permanente.
Entry) permanentemente en
Canada.
The Refugee Para facilitar la Ofrece formacion, clases
Employability integracion laboral de  de idiomas, asesoria y
Programme refugiados en sus networking durante un Exitoso
paises de acogida. maximo de 18 meses.
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Temporary Para apoyar a Ofrece empleo temporal
and Circular comunidades en cosecha de fruta en
Labour colombianas Cataluna por hasta nueve Exitoso
Migration vulnerables a meses.
Model desastres naturales
mediante migracion
temporal.
Canada/Guate Para cubrir la escasez Facilita el reclutamiento y
mala de mano de obra asignacion de
Temporary agricola en Canada trabajadores agricolas Exitoso
Guest Worker con trabajadores mediante intermediarios
Program temporales en ambos paises.
guatemaltecos.
Hand in Hand Para atraer Ofrece apoyo linguistico,
for profesionales profesional y de
International cualificados de paises integracién, ademas de Exitoso
Talents especificos para gestionar visados y
cubrir la alta demanda costes.
en Alemania.
Pacific Para promover la Selecciona anualmente
Access movilidad segura y por sorteo a migrantes
Category ofrecer mejores para acceso aresidencia  Exitoso
(PAC) oportunidades a permanente en Nueva
ciudadanos del Zelanda.
Pacifico.
Samoan Para fortalecer lazos Facilita la residencia
Quota histéricos y ofrecer permanente en Nueva
Resident Visa oportunidades a Zelanda mediante sorteo  Exitoso
ciudadanos de anual, promoviendo la
Samoa con contextos integracion laboral y
socioecondmicos social.
limitados.
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Pathways
International

Para mejorar y ampliar
vias de proteccién y

Promueve modelos de
patrocinio comunitario y

reasentamiento rutas basadas en Exitoso
seguro para habilidades con diversos
refugiados y actores.
migrantes.
Intrare Para apoyar la Ofrece acompafnamiento,
(Incubadora inclusion sociolaboral  formacién y
de Trabajo de refugiados y fortalecimiento de Exitoso
para retornados en México. iniciativas productivas
Refugiados y para empleo formal.
Retornados)
Joint Labour Para orientar a los Proporciona directrices
Migration Estados africanos en  para politicas migratorias
Programme la gestion integral y que abarcan gobernanza, Exitoso
coordinada de la trabajo, fronteras y
migracion. derechos.
Talent Beyond Para conectar Facilita el contacto entre
Boundaries refugiados refugiados y
cualificados con empleadores que buscan Exitoso

oportunidades
laborales.

talento especializado

Nota: Para ampliar la informacion sobre los programas ver el anexo 2.

Los programas altamente exitosos y exitosos se reparten a nivel global

dentro de cuatro continentes -ver mapa 1-. Si bien predominan

los

programas que trabajan con los movimientos laborales del Sur al Norte
Global, también existen programas exitosos de movilidad laboral Sur-Sur
como son el Joint Labour Migration Programme, Empleate sin fronteras o el
Employment Permit System (EPS).
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Mapa 1. Programas exitosos de movilidad laboral

Programas exitosos de movilidad laboral en el mundo

Distribucién global de los programas seleccionados y los vinculos entre paises de
origen y destino
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Fuente: ¥
Elaboracion propia a partir de los programas analizados

4. Limitacionesy
desigualdades del
sistema actual de
movilidad laboral

Por un lado, los programas analizados —identificados como exitosos o
altamente exitosos— ofrecen una alternativa al sistema actual en los
aspectos previamente sefialados. Por otro lado, también dejan en evidencia
muchas de las ineficiencias y desigualdades propias del sistema, de las
cuales estos mismos programas tampoco estan exentos.
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Para comprender mejor este panorama, nos basamos tanto en los
testimonios recogidos en entrevistas como en datos secundarios, lo que
nos permite ampliar la mirada sobre las desigualdades y reconocer
distintas limitaciones dentro del modelo actual de migracion laboral.

La figura 2 ilustra esa complejidad del sistema y la diversidad de vinculos
que conectan los distintos elementos de esta red que permite entender la
movilidad laboral como una trayectoria dinamica e interseccional. Una
trayectoria en la que las personas migrantes enfrentan multiples
desigualdades —a menudo al mismo tiempo— a medida que avanzan en
su proyecto laboral.

Algunas de estas desigualdades son mas visibles y estan ligadas a
necesidades basicas. Otras, en cambio, son mas sutiles, pero no por eso
menos dafinas: pueden llegar a hacer que la vida de las personas que
migran por trabajo se vuelva insostenible.
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Figura 2. Desigualdades y limitaciones del sistema de movilidad laboral

Falta de acceso a Acceso a la sanidad

derechos Acceso a una vivienda digna
fundamentales ..
Retencion de los documentos

Deduccion del salario

Discriminacion Violencia

en las violencias AcoSo

Violencia policial, represion y
criminalizacion

Mayor probabilidad de sufrir
situaciones de maltrato

Exclusion social Credofobia
Malestar cultural
Aislamiento social

_ Deportaczion invisible
Dgsigual_dades — Soledad

y limitaciones

Autonomia Deuda migratoria

condicionada Falta de reconocimiento de deseos,
metas y suefios

Falta de delimitacion entre
lo personal y lo laboral

Imposibilidad de cambio de empleo
Paternalismo

Narrativa de la irregularidad

Discriminacion Proteccién laboral débil

laboral Empleos precarios
Desproteccién sindical
Homologacién de titulos

Falta de reconocimiento de
capacidades

Fuente:
Elaboracién propia a partir del analisis de datos primarios y secundarios

Es importante aclarar que las desigualdades que se presentan en este
apartado no constituyen una lista exhaustiva. No se busca clasificarlas ni
describirlas una por una, sino mas bien organizarlas de forma que permita
entender cémo se vinculan con las dinamicas que las generan. Estas
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desigualdades pueden manifestarse de muchas maneras, y adoptan
formas diversas segun los contextos socioculturales y geograficos, como
se vera a través de los relatos que compartiremos. Aun asi, es posible
identificar ciertas tendencias comunes a nivel global.

4.1. Falta de acceso a derechos basicos

Las condiciones laborales de las personas migrantes estan profundamente
marcadas por la falta de acceso a derechos fundamentales. Entre las
situaciones mas recurrentes se encuentran: el acceso limitado a servicios
de salud, la dificultad para acceder a una vivienda digna, la retencién de
documentos personales y la deduccion injustificada de salarios.

Esta exclusion del acceso a derechos esta directamente relacionada con la
red de actores que intervienen en todo el proceso de busqueda,
reclutamiento y empleo. Uno de los problemas mas sefalados actualmente
son las condiciones injustas de reclutamiento, especialmente cuando
intervienen intermediarios no regulados o sin certificacion. A esto se suma
que muchas personas migrantes sufren fraudes o la retencion de sus
documentos, lo que limita su capacidad para cambiar de empleo y
negociar mejores condiciones laborales.

Otro problema central es el control que ejercen los empleadores. En
muchos casos, las condiciones laborales no se supervisan
adecuadamente, o el control se realiza de forma aleatoria y poco efectiva.

En el marco legal suele otorgar derechos segun el estatus de ciudadania, lo
que crea una “frontera invisible” que excluye a quienes no son reconocidos
como ciudadanos. La ciudadania se convierte asi en el principal criterio
que define quién tiene acceso a derechos y quién no, dejando a muchas
personas migrantes sin las protecciones mas basicas.

La falta de mecanismos de control independientes y realizados tanto por
entidades publicas como organizaciones civicas, la opacidad del proceso
de reclutamiento y la comercializacion del proceso, y la ausencia de
marcos legales amplios que reconozcan explicitamente a las personas
migrantes como titulares de derechos son principales factores que
perpetian la falta de acceso a derechos basicos. Garantizar la
transparencia, la gratuidad del proceso de reclutamiento y una legislacién
que incluya de forma clara a los y las trabajadoras migrantes es clave para
avanzar hacia un sistema mas justo.

4.2. Discriminacion laboral

La dependencia de las agencias de reclutamiento limita en gran medida la
capacidad de negociacién de las personas migrantes en el mercado
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laboral. Esta situacion suele traducirse en condiciones laborales débiles:
bajos salarios, jornadas extenuantes, contratos temporales y desproteccion
sindical como lo evidencian los testimonios de las personas migrantes: "Te
pagan menos. Tu haces mucho, te pidieron mucho mas trabajo porque tu
no tienes papeles, porque tu eres extranjero." (Podcast El Hilo episodio: “Yo
vine a trabajar”: mujeres migrantes en busca de un empleo digno, 10:44
min - 10:52 min).

Ademas, la precarizacion general de ciertos sectores laborales —una
tendencia impulsada por dinamicas econémicas globales tales como las
nuevas formas de esclavitud, abaratamiento del trabajo y el fenédmeno del
trabajo temporal— ha generado un aumento de empleos inseguros o
informales, con altos niveles de riesgo. En las l6gicas del capital, donde el
objetivo principal es reducir costos, se tiende a crear puestos de trabajo
precarios, desvalorizados y con escasas protecciones. Estos empleos,
frecuentemente evitados por las personas ciudadanas que cuentan con
mayores garantias laborales, terminan siendo ocupados por personas
migrantes, que enfrentan mayores niveles de vulnerabilidad.

Las construcciones discursivas en torno a la movilidad laboral no solo
configuran las politicas migratorias y las estructuras de empleo, sino que
también reproducen condiciones de precarizacion y exclusion para los
trabajadores migrantes. Una de las principales formas en que esto ocurre
es a través de la categorizacidén de los trabajadores como "low-skilled",
‘temporales” o "migrantes laborales”, etiquetas que invisibilizan la
diversidad de conocimientos y habilidades que poseen estos individuos y
que refuerzan su subordinacion en el mercado laboral global. Uno de los
problemas mas comunes es la falta de reconocimiento y homologacion de
titulos y cualificaciones, lo que impide el crecimiento profesional y encierra
a las personas migrantes en empleos de baja calidad.

Existe también una dimension mas sutil: la valoracién de saberes practicos
y la influencia de las diferencias culturales en el trabajo. Muchas veces, la
formacion previa de los trabajadores migrantes se disefia exclusivamente
para que encajen en expectativas de productividad y ética laboral
construidas desde la perspectiva del Norte Global, sin considerar enfoques
provenientes de otras realidades. Por ejemplo, en el sector de los cuidados,
es clave reconocer conocimientos especificos que pueden enriquecer el
trabajo en lugar de imponer un modelo unico. Esto, a su vez, da lugar a
practicas en las que se utilizan saberes y habilidades que no son
reconocidos como tales y, por lo tanto, no son remunerados, sobre todo en
el caso del trabajo de hogar®.

Ademas, en muchos casos, las relaciones laborales reproducen una logica
de inferiorizacion de los trabajadores, asumiendo que solo ellos deben

® Ampliar sobre el tema en Opazo-Valenzuela y Pérez-Rincon (2023, p. 185).
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desarrollar habilidades interpersonales y entender conceptos como la
atencion al cliente, mientras que los empleadores quedan exentos de este
proceso, a pesar de que muchas veces son ellos quienes necesitan
mejorar su trato y evitar situaciones de abuso. En lugar de enfocarse
exclusivamente en la capacitacion de las personas migrantes para que se
ajusten a estas expectativas, se deberian desarrollar procesos de
mediacion cultural que fomenten un aprendizaje mutuo.

En Canada los programas de empleo para trabajadores "poco cualificados”
han sido disefiados para llenar vacantes en sectores con bajos salarios y
poca seguridad laboral, como la agricultura y la industria alimentaria'. En
sectores como la construccién en Europa, donde las personas migrantes
tienen que hacer los trabajos mas peligrosos y con menores requisitos de
calificaciéon. La presion para completar tareas rapidamente lleva a la
omisién de protocolos de seguridad, poniendo en riesgo la vida de los
trabajadores. En el caso de Espana, destaca una prevalencia
particularmente alta de contratos de empleo informal y ademas sefiala una
aplicacion mas débil de las protecciones laborales para los trabajadores
migrantes en comparacion con otros paises’'.

La informalidad laboral, la falta de acceso a contratos legales, combinada
con la amenaza constante de despido inmediato, crea un ambiente de
precariedad y dependencia del empleador.

4.3. Autonomia condicionada

La autonomia de las personas migrantes en el contexto laboral esta
profundamente condicionada por multiples factores, que van desde los
mas visibles hasta los mas sutiles. Entre los ejemplos mas evidentes se
encuentran la llamada “deuda migratoria”, la dependencia del empleador
para la gestion de documentos y permisos, y la imposibilidad de cambiar
de empleo sin poner en riesgo su estatus migratorio.

El papel de los intermediarios es especialmente relevante en el
reclutamiento de trabajadores migrantes, donde la presencia de agencias y
brokers puede generar situaciones a menudo de explotacion vy
endeudamiento™.

Sin embargo, esta falta de autonomia también se expresa de formas mas
sutiles, como la delimitacion entre lo personal y lo laboral. En muchos
casos, la persona migrante queda reducida a su funcion como trabajadora,

' Ampliar sobre el tema en Marschke, Kehoe, Vandergeest (2018).
" Ampliar sobre el tema en Sheperd et al. (2021).
2 Ampliar sobre el tema en Marschke, Kehoe, Vandergeest (2018); Strauss y McGrath (2017).
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lo que borra otras dimensiones de su identidad. Esta reduccion impide el
reconocimiento de sus deseos, aspiraciones y proyectos de vida.

Las narrativas y actitudes paternalistas, asi como la narrativa de la
“irregularidad”, también contribuyen a reforzar una autonomia
condicionada. Un ejemplo claro se encuentra en el enfoque integracionista,
donde se asume que la persona migrante debe adaptarse por completo a
los sistemas locales, sin cuestionar las estructuras existentes. El concepto
de integracion, tal como se implementa actualmente, impone un modelo
homogéneo de adaptacion, limitando la agencia de las personas migrantes
y dejando de lado sus practicas culturales. Ademas, la integracion se ha
convertido en un marcador de identidad que estigmatiza a las personas al
clasificarlas como "integradas" o "no integradas" dentro de las narrativas
publicas.

Este enfoque suele venir acompanado de actitudes paternalistas, en las
que el patrocinador, empleador u otras figuras de poder asumen el rol de
“educar” a la persona migrante, como si esta no tuviera agencia propia.
Estas practicas no solo limitan su autonomia, sino que también reproducen
jerarquias desiguales y refuerzan relaciones de dependencia que dificultan
la construccién de vinculos mas horizontales y equitativos.

Desde esta perspectiva, ademas, se parte de la premisa de que las
sociedades de acogida son entidades homogéneas, estaticas y no
migrantes, reforzando asi la distincion entre poblacién autéctona y
migrante.

4.4. Exclusion social

La dependencia de un solo empleador crea burbujas sociales y limita las
oportunidades de involucrarse en la comunidad local y de ampliar sus
redes sociales mas alla del entorno laboral y residencial.

La separacion familiar genera una desconexidon no solo con el pais
receptor, sino también con sus seres queridos. Este sentimiento de
aislamiento limita su capacidad para establecer vinculos con la comunidad
y contribuye a la dificultad de sentir la pertenencia al lugar. Esta
desconexion resalta como las politicas migratorias que no favorecen la
reunificacion familiar perpetuan la exclusién social.

Un fendmeno particularmente preocupante es el de la “deportacion
invisible”: estrategias que, sin expulsar formalmente a las personas
migrantes, generan condiciones de vida tan insostenibles que estas se ven
forzadas a dejar su trabajo, el proyecto migratorio e irse. Se trata de una
forma encubierta de exclusion que consiste en la creacién de condiciones
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insoportables e incompatibles con la satisfaccion de las necesidades
basicas.

Ademas de la dependencia del empleador, también hay formas de presién
que surgen desde la comunidad. Aplicando la perspectiva del pluralismo
legal™®, vemos que aparte del marco legal la movilidad laboral esta
condicionada por las normas no escritas, prejuicios culturales o raciales, la
etiqueta de “ilegal”, o el miedo a lo desconocido, a ciertas practicas
culturales o religiosas—credofobia—generan un entorno para aislamiento
social y cultural que incrementa la sensacion de soledad y profundiza la
precariedad laboral y emocional de las personas.

4.5. Discriminacion en violencias

El estatus migratorio incrementa significativamente la exposicion a distintas
formas de violencia y discriminacién tanto estructurales como sociales. Las
personas migrantes en estas condiciones son mas vulnerables a sufrir
violencia sexual, acoso laboral o callejero, violencia policial, represion y
criminalizaciéon. También enfrentan una mayor probabilidad de encontrarse
en situaciones de maltrato, sin acceso a mecanismos de denuncia o
proteccion efectivos.

Los sistemas de control actuales enfrentan limitaciones en su efectividad
para detectar y prevenir los abusos laborales, especialmente en sectores
vulnerables como el trabajo de hogar. Las practicas como fraudes,
retencion de documentos y deducciones salariales abusivas son comunes,
facilitando la explotaciéon de las personas migrantes. Estos abusos, que a
menudo ocurren fuera del escrutinio publico, son exacerbados por la falta
de transparencia en los procesos de control.

La feminizaciéon de la precariedad es otra dimensién clave de este
fendmeno. Las mujeres migrantes, en particular, empleadas en trabajo de
hogar, cuidados y de limpieza, donde enfrentan abusos y explotacion
laboral donde las mujeres migrantes describen la situacién de esclavismo™.

Los sistemas de control actuales enfrentan limitaciones en su efectividad
para detectar y prevenir los abusos laborales, especialmente en sectores
vulnerables como el trabajo doméstico. Las practicas como fraudes,
retencion de documentos y deducciones salariales abusivas son comunes,
facilitando la explotacion de las personas migrantes. Estos abusos, que a
menudo ocurren fuera del escrutinio publico, son exacerbados por la falta
de transparencia en los procesos de control. Por ejemplo, “la didspora
puede ayudar realmente en el seguimiento de los trabajadores migrantes
cuando estan en los paises de destino. Lo digo porque muchos paises

¥ Ampliar informacién y obtener la referencia completa en Poblete (2020).
* Ampliar sobre el tema en Mcllwain (2020).
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africanos no tienen servicios consulares en todos los paises en los que se
encuentran los trabajadores migrantes. Y ahi es donde ahora la diaspora
puede desempenar un papel fundamental para colmar esa laguna” — como
lo explica la coordinadora de JLMP.

Por ultimo, abordar estas desigualdades requiere una mirada
interseccional, que considere como distintos factores —como la raza, la
edad, la clase social o el género— se entrecruzan y estructuran la exclusion
que enfrentan muchas personas migrantes en el mundo del trabajo.

Este tipo de discriminacion es reforzado por percepciones estereotipadas
en sectores como la construccion, donde ciertos trabajos quedan
relegados a migrantes de determinadas nacionalidades'®.

A lo que hay que sumar que la poblacion migrante africana en Espafa, por
ejemplo, enfrenta una doble barrera de exclusion. Por un lado, las
restricciones legales y econdmicas que afectan a todos las personas
migrantes vy, por otro lado, discriminacion racial especifica, que limita aun
mas su acceso a empleos de calidad™®.

La segregacion residencial y laboral que sufren las personas migrantes
africanas no es accidental, sino el resultado de un proceso de racializacion
de la precariedad laboral, donde ciertos grupos quedan atrapados en
sectores especificos del mercado de trabajo, como la agricultura y el
trabajo de hogar, sin posibilidades de movilidad ascendente.

La negacion del estatus de residencia permanente no solo restringe el
acceso a derechos basicos, sino que también genera formas de exclusion
politica, social y cultural, lo que puede desembocar en sentimientos de
desvalorizacién y deshumanizacion'. Asi lo sefiala coordinadora del
programa Bridges to Health, el miedo de la poblacion migrante para salir o
relacionarse en Vermont (Estados Unidos), debido a la racializacion:
“Trabajamos en el norte de Vermont, justo en la frontera canadiense, con
personas que a menudo carecen de documentacion. Hay mucho miedo de
salir a la comunidad, hay preocupacion por ser racializados. Somos un
Estado muy blanco, por lo que cualquiera que tenga un aspecto diferente al
de alguien que haya vivido en Vermont hace 40 afios destacara en la
comunidad y existe cierta preocupacion por la policia fronteriza.”
(Coordinadora, Bridges to Health).

El género también juega un papel clave en la segmentacion del mercado
laboral, sefialando que las mujeres inmigrantes, especialmente las
procedentes de América Latina, tienen mas probabilidades de quedar
atrapadas en empleos feminizados y mal remunerados, como el trabajo de

' Ampliar sobre el tema en Shepherd et al. (2021).
'® Ampliar sobre el tema en Domingo i Valls, A., Bayona, J., y Gaston, S. (2022).
" Referencia completa en Basok, T y George, G. (2021).
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hogar y el cuidado de personas mayores. Como lo evidencian en el
episodio del Podcast El Hilo “Yo vine a trabajar”: "Hay un continuo de
violencia, desde el inicio, cuando salen en los pasos fronterizos. No es la
misma situacion de un hombre migrante que una mujer migrante. Hay
muchos procesos de abusos sexuales, extorsion, incluso son victimas
principales de trata de personas y luego en el proceso de insertarse
laboralmente tienen mas probabilidad de acoso en la calle, en el trabajo,
acoso sexual. Existe una sexualizacion, que quiere decir que muchas veces
incluso los empleadores les piden que para atraer a los clientes al publico,
se vistan de alguna manera, se comporten de alguna manera." (Podcast El
Hilo episodio: “Yo vine a trabajar”: mujeres migrantes en busca de un
empleo digno, 9:59 min - 10:44 min).

El trabajo de hogar puede dar lugar a formas de discriminacion mas
latentes, que van mas alla de los casos extremos de violencia fisica. Entre
ellas, se encuentran la discriminacién por razén de origen, la racializacién y
la violencia social e institucional, que se manifiestan en tratos peyorativos,
prejuicios y la subestimacién de las capacidades de las mujeres
migrantes'®.

5. Estrategias de
resistencia frente a las
limitaciones del sistema
actual

Los programas seleccionados desarrollan diferentes estrategias para hacer
frente a las limitaciones del sistema actual, desenvolviéndose dentro de su
inercia y caos, pero con la pretension de plantear una propuesta mas justa,
digna y equitativa. Estas iniciativas surgen desde diversas esferas,
incluyendo Estados, sociedad civil e incluso sector privado; y emergen en
respuesta a necesidades especificas de sus contextos: la falta de acceso a
servicios de salud impulsa a iniciativas como Bridges to Health; los
obstaculos para la inclusion laboral de personas migrantes motivan la
implementacion de medidas para facilitar este proceso (Intrare); y los
efectos de la migracién en las comunidades de origen, la situacién de la

'® Ampliar sobre el tema en Opazo-Valenzuela y Pérez-Rincon, (2022, p. 180).
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familias de quienes migran y la vulnerabilidad legal de los trabajadores
nepalies llevan a SaMi a desarrollar estrategias para abordar estos
desafios.

Asi, cada programa se resiste a las limitaciones de sus contextos
particulares, dando lugar a distintos tipos de medidas que podemos
agrupar en cuatro grupos: (1) medidas dirigidas a asegurar el acceso a
derechos basicos, (2) medidas dirigidas a la comunidad, (3) para promover
el reclutamiento ético y (4) para fomentar mecanismos regulares para
migrar. Estas medidas hacen frente a problemas que surgen a lo largo de
todo el proceso migratorio, desde antes que este empiece hasta la estancia
del pais de destino y el retorno en los casos pertinentes, tal como se
muestra en la figura 3.

Figura 3. Medidas de resistencia a lo largo del proceso migratorio

¢Qué debe ¢Como ¢Como ¢Como ¢Como :Qué
existir previoal | disminuimos las | aseguramos el garantizamos el | aseguramos necesitamos
proceso trabas en el acceso aun acceso pleno a vias dignas de para supervisar
migratorio para | inicio del empleo digno? derechos retorno? el proceso
que sedéenlas | proceso durante la migratorio?
mejores migratorio? estancia?
condiciones?
Vias regulares Simplificando el  Asegurando un Haciendo Trabajando cony Mecanismos
para migrar proceso reclutamiento accesibles los desde las oficiales de
ético servicios comunidades denuncia
Informacion Acompaiiando fundamentales, -
accesible sobre  enlagestiéon de  Acompafiando como la atencion  Asistencia Organos de
estas vias tramites en la busqueda sanitaria juridica en casos supervision
de empleo necesarios
Promoviendo la Comunicacién
Reconocimiento  inclusién social Portabilidad de permanente
de habilidades y derechos
cualificaciones sociales Asistencia
juridica
Fuente: elaboracién propia a partir del analisis de datos primarios y

secundarios.

5.1. Pre-migracion

El trabajo por garantizar un proceso migratorio digno y justo empieza antes
de que este inicie, y requiere dos elementos fundamentales: vias de
movilidad regular e informacion accesible sobre estas.

5.1.1. Vias regulares para migrar

Por vias regulares nos referimos a los mecanismos establecidos mediante
leyes, politicas migratorias y acuerdos bilaterales entre paises que permiten
migrar de forma regular, facilitando una migracién segura. En algunos
contextos estos mecanismos no existen; por ello, iniciativas como el
Programa Conjunto de Migracion Laboral (JLMP) actuan para cubrir estos
vacios. En otros contextos, aunque los mecanismos existen, resultan
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insuficientes frente las necesidades del contexto actual, dejando aparte de
la poblacion migrante fuera de su marco legal. Ante esta realidad,
programas como Pathways International y Talent Beyond Boundaries se
han enfocado en ampliar estas vias de movilidad con el objetivo de “igualar
las condiciones y permitir que las personas refugiadas accedan a los
mecanismos de movilidad Ilaboral existentes” (Analista, Pathways
International).

Programas como el JLMP van mas alla de la creacion de estas vias para
migrar, ofreciendo también alternativas para repensar la forma en que se
construyen estos marcos legales. Como explica la coordinadora, el
programa JLMP surge en el afio 2015 ante una decision en la Cumbre de
Estados Miembros Africanos para contribuir a la lucha contra la pobreza y
desigualdades en el continente. Se trata de un esfuerzo en promover y
facilitar la movilidad laboral pues “la gente ha estado viajando por motivos
de trabajo, pero no habia una gobernanza detras o una estructura o un
marco legal que apoyara la movilidad de esos trabajadores africanos”
(Coordinadora, JLMP). Desde su creacioén, el programa se ha centrado en
trabajar junto con los gobiernos de la region en la creacion de acuerdos
bilaterales y politicas que favorezcan a la movilidad involucrando también a
organizaciones de empleadores, sindicatos, sociedad civil, diaspora,
instituciones gubernamentales y organismos internacionales'.

Por otro lado, iniciativas ya consolidadas en su implementacion ofrecen
ejemplos de lo que deberian implicar estos marcos legales. En el contexto
de la movilidad temporal, programas como el Programa de Trabajadores
Agricolas Mexicanos Temporales (PTAT), Canada/Guatemala Temporary
Guest Worker Program, PALM Scheme y Employment Permit System (EPS),
se han enfocado en construir mecanismos que reduzcan la vulnerabilidad
legal de trabajadoras y trabajadores migrantes y garanticen su acceso a
derechos fundamentales.

Programas como el PTAT y el Canada/Guatemala Temporary Guest Worker
Program se basan en acuerdos bilaterales entre paises para facilitar la
migracion laboral, estableciendo condiciones como una remuneracion
justa, procesos de reclutamiento transparentes, alojamiento adecuado,
atencion médica y trato equitativo®. Sin embargo, en la practica, garantizar
el cumplimiento de estas condiciones representa un desafio significativo.
Todos estos programas promueven una movilidad de tipo circular v,
aunque han sido reconocidos como avances en materia de gobernanza
migratoria, no logran superar las construcciones discursivas que asocian a
las personas migrantes con categorias como “low-skilled” o “temporal”, ni

" Para mas informacion sobre el programa: African Union, International Labour
Organization, International Organization for Migration, & United Nations Economic
Commission for Africa (2020).

20 Mas informacion sobre el programa en: Consulado de México en Leamington (23 de enero
de 2024).
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las limitaciones practicas derivadas de estas etiquetas. Asi, a pesar de
contar con marcos legales que buscan ofrecer garantias, los trabajadores y
trabajadoras migrantes continuan ocupando una posicién de subordinacién
dentro del mercado laboral®'.

Ademas, en el marco de las vias de movilidad temporal, la participacion de
intermediarios en muchos casos resulta inevitable, generando una alta
dependencia que limita la capacidad de negociacién de los trabajadores y
trabajadoras y, en ocasiones, conduce a problemas como la deuda
migratoria. Algunos programas han enfrentado esta realidad regulando las
agencias involucradas en el proceso, mientras que otros, como el PALM
Scheme y el Employment Permit System (EPS), han optado por eliminar a
los intermediarios y reclutar exclusivamente a través de mecanismos
gubernamentales. Ambas medidas, que seran analizadas con mayor detalle
mas adelante, han mostrado resultados positivos en la reduccion de
problematicas como la deuda migratoria y el fraude?’. Sin embargo,
problemas como condiciones laborales precarias, bajos salarios y jornadas
extenuantes siguen siendo constantes en estos contextos.?® Esto se debe a
que estos marcos legales otorgan un poder desproporcionado a los
empleadores, de quienes los trabajadores y trabajadoras dependen para
sus permisos, alojamiento y acceso a servicios sanitarios, perpetuando asi
relaciones de dependencia.

Existen pocos ejemplos de propuestas que limiten el poder de los
empleadores sobre sus trabajadores en el acceso a derechos
fundamentales, y ninguno de ellos se encuentra en el ambito de la
movilidad temporal. Un caso relevante es el de las visas de residencia
permanente Pacific Access Category (PAC) y Samoan Quota Resident Visa,
ambas desarrolladas en Nueva Zelanda. En estos programas, el proceso
inicia con una oferta laboral que permite la tramitaciéon de la visa; sin
embargo, una vez otorgada, el estatus de residencia del trabajador o
trabajadora migrante no depende de su relacion con el empleador inicial, lo
que le permite cambiar de empleador con total libertad y sin riesgo de
perder su permiso de residencia®.

Ademas, existen otros mecanismos migratorios que no estan vinculados a
un empleador en el pais de destino, como los programas Express Entry
(Canadd) y el Sistema de Puntos de Australia. Ambos operan bajo una
l6gica similar, otorgando puntos en funcidn de condiciones vy

2 Ampliar informacion y consultar la referencia completa en Labrecque, 2020; Business &
Human Rights Resource Centre (28 de agosto de 2024).

2 Ampliar informacion y consultar la referencia completa en Denisova y Khadka (2018).

# Ampliar informacion y consultar la referencia completa Hodge (2023).

* Mas informacién sobre el programa en Immigration New Zealand (3 de junio de 2025).
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cualificaciones, lo que permite a profesionales cualificados migrar sin
necesidad de un patrocinador®.

5.1.2. Informacion accesible sobre las vias para
migrar

Retomando los tipos de medidas adoptadas antes de que inicie el proceso
migratorio, es necesario que las comunidades y potenciales trabajadores y
trabajadoras migrantes conozcan sobre su existencia. Por esto, programas
como el JLMP y Safer Migration Programme (SaMi) se han encargado de
trabajar junto con las comunidades de origen en la sensibilizacion sobre la
movilidad laboral, y proporcionar a los trabajadores migrantes potenciales
“detalles esenciales sobre como emigrar, qué necesitan saber y con quién
ponerse en contacto si tienen problemas en Nepal o en su destino”
(coordinadora, SaMi).

5.2. Inicio del proceso migratorio

Una vez se superan estas primeras barreras, el proceso para migrar puede
ser largo y tedioso, lleno de tramites burocraticos para conseguir
regularizar la situaciéon administrativa, acceso a sanidad e incluso a un
empleo. Asi, los propios tramites actuan como una barrera en el acceso a
derechos basicos pues “la carga administrativa de papeleo es abrumadora.
Son pilas y pilas de papeleo” (coordinadora, Bridges to Health).

Para enfrentar esta problematica, el programa eMigrate, desarrollado en
India, busca simplificar el proceso de empleo en el extranjero mediante una
plataforma que “conecta a todas las partes interesadas clave en una
plataforma digital unificada. Esto fomenta una mejor colaboracion y mejora
la eficiencia operativa general” (representante, eMigrate). Sin embargo, a
pesar de su éxito en simplificar la gestion de tramites, el programa no esta
exento de problemas, especialmente en lo relativo a sesgos en sus
sistemas y a la prohibiciéon que impone a mujeres menores de 30 afos para
migrar?®.

Otras iniciativas como Intrare o Bridges to Health se han centrado en
proporcionar un acompanamiento mas constante en la gestion de tramites.
Intrare, programa basado en México, se desarrolla en un contexto en el que
los procesos de regularizacion pueden ser bastante complejos pues, en
ocasiones, “hay migrantes que no se pueden regularizar en Meéxico,
tendrian que ir al consulado de Meéxico fuera del pais para pedir
documentos y asi tener entrevistas. Eso es super caro e imposible para las
personas” (fundadora, Intrare). Por esto, el apoyo a la regularizacion incluye

 Més informacion sobre el programa en: Department of Home Affairs (23 de septiembre de
2024); y Government of Canada (3 de febrero de 2025).
6 Ampliar informacién y consultar la referencia completa en Raju, N (12 de febrero de 2018).
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registrar a la persona, darle soporte al acceso de documentos que le falten
y realizar un acompanamiento a lo largo de todo el proceso. Estos
procesos, como sefalan desde el programa Intrare, también se complejizan
porque implican un coste econémico para la persona migrante, haciéndolo
aun mas inaccesible. Por esto, en ocasiones el acompafamiento viene
unido a una dotacion econdémica.

5.3. La busqueda de empleo

Mas alla de estos tramites burocraticos, en el proceso migratorio el acceso
al empleo también se ve comprometido por diversos factores como el
hallarse en un mercado laboral desconocido, la falta de reconocimiento
formal y social o la existencia de procesos de reclutamiento que vulneran
los derechos de las trabajadoras y trabajadores migrantes. Por esto, los
programas desarrollan distintos tipos de medidas para hacer frente a cada
uno de estos problemas.

5.3.1. Reclutamiento ético

Como se ha comentado anteriormente, el reclutamiento es uno de los
principales momentos de vulneracion de los derechos de trabajadoras y
trabajadoras migrantes, generando en ocasiones situaciones de
explotacion y endeudamiento. Para hacer frente a estos problemas,
programas como el JLMP se han enfocado en regular las empresas
encargadas de la contratacion internacional. Como indica el representante
de una agencia de reclutamiento en Uganda, esta regularizacion permite
estandarizar y luchar contra la trata de personas “tratamos en lo posible de
llevar a cabo una sensibilizacion del publico contra la trata de personas. Es
muy, muy util porque vemos a mucha gente venir a nosotros”
(representante, agencia de reclutamiento en Uganda).

Otros programas como el Triple Win Programme también mantienen este
modelo, trabajando con agencias de reclutamiento en los paises de origen
en el proceso de seleccién. Sin embargo, cabe mencionar que este
programa ha recibido criticas debido a la opacidad del proceso, ademas de
que la certificacion de las agencias de reclutamiento es voluntaria, y sélo
una minoria de las agencias lo ha adoptado®’.

Otra estrategia adoptada por programas como el PALM Scheme y el EPS
ha consistido en eliminar a los intermediarios. En el caso del PALM
Scheme, el reclutamiento de trabajadores se realiza con la colaboracion de
los gobiernos participantes y empleadores aprobados en Australia. Los
trabajadores interesados deben registrarse en la Unidad de Coordinacion
Nacional (NCU) o en la oficina gubernamental correspondiente de su pais,

7 Ampliar informacion y consultar la referencia completa Hanrieder y Janauschek (2025).
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donde se lleva a cabo la preseleccion y la intermediacién con empresas
previamente aprobadas®. El programa EPS funciona de forma similar
donde cada pais participante tiene una agencia gubernamental designada
por el acuerdo bilateral, siendo estas las encargadas de gestionar todo el
proceso.

Profundizando aun mas, hay iniciativas que consideran que la regulacién o
eliminacion de estos intermediarios es insuficiente, siendo necesario un
cambio mas profundo que implique una reestructuracién de estos procesos
asi como la sensibilizacion del personal de reclutamiento. Esto es lo que
intenta hacer el programa Intrare que, al colaborar y apoyar a las empresas
en contratacion de personas migrantes, crean un proceso que empieza por
capacitar y sensibilizar al equipo responsable de contratacion dentro de las
empresas “;Cudles son las barreras que tiene el talento y cdmo podemos
superarlas?” (fundadora, Intrare). Asi, se pretende modificar los procesos
de reclutamiento dentro de las empresas para crear un proceso
verdaderamente inclusivo. Esta estrategia también la aplica el programa
Stronger Together que, ademas, proporciona servicios de consultoria y
monitoreo del proceso de reclutamiento.

Ademas de estos cambios, también resulta necesario un apoyo mas
continuado a las empresas. Esta es la iniciativa del programa Hand in Hand
together for International Talent en la que, ademas de guiar a las empresas
en la busqueda y contratacion de trabajadores migrantes, se encargan de
realizar todos los preparativos: coordinar entrevistas, realizar el papeleo
necesario para el visado, etc. “Asi que somos muy practicos y podemos
acompanar a las empresas durante todo el proceso” (coordinadora, Hand in
Hand together for International Talent). Este tipo de apoyo permite reducir
las barreras burocraticas que pueden dificultar la contratacién de
trabajadores migrantes.

5.3.2. Formacién y acompanamiento en la busqueda
de empleo

En segundo lugar, otras iniciativas se centran en atender a los trabajadores
y trabajadoras migrantes en la busqueda de empleo, especialmente en
torno a dos aspectos: la formacion y el acompafamiento en la busqueda
de trabajo. En cuanto a formacion, programas como SaMi buscan ofrecer
formaciéon en habilidades demandadas en los paises de destino tales como
andamiaje, electricidad y fontaneria, para asegurar su empleabilidad en los
paises a donde migran. En México el programa Intrare, ademas de actuar
como intermediarios en el proceso, ofrece capacitacion para el empleo,
utilizando la tecnologia para hacer mas accesibles estos servicios.

8 Mas informacion sobre el programa en: Departamento de Empleo y Relaciones Laborales
de Australia. (s.f.). PALM scheme. Gobierno de Australia. https:/www.palmscheme.gov.au
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De manera similar, programas como el Refugee Employability Programme,
Empléate sin Fronteras y Talent Beyond Boundaries combinan formacion
en habilidades laborales con intermediacion entre trabajadores migrantes y
empleadores y, en algunos casos, mantienen el acompafnamiento incluso
después de la firma del contrato para facilitar una insercién laboral
sostenible.

Estas iniciativas muestran resultados positivos en el acceso al empleo de
poblacion migrante. Sin embargo, es necesario sefnalar que parten muchas
veces de una perspectiva paternalista, en la que se asume que las
personas migrantes carecen de las capacidades necesarias para integrarse
al mercado laboral, sin cuestionar las estructuras del propio sistema que
perpetdan su exclusién. Asi, el énfasis recae en adaptar al individuo, sin
transformar las condiciones del entorno hacia una inclusion real.

5.3.3. Reconocimiento de cualificaciones

Una de las limitaciones estructurales del sistema migratorio actual es la
falta de reconocimiento de las cualificaciones y habilidades de trabajadores
y trabajadoras migrantes, lo que funciona como un mecanismo de
discriminacion laboral. En este sentido, aunque programas como el
Sistema de Puntos de Australia o el Express Entry de Canadd estan
orientados a personas con perfiles cualificados, no ofrecen vias efectivas
para la homologacién de sus titulos o experiencia profesional. Esto
contribuye a fendmenos como la sobrecualificacion y a una menor
insercion laboral en comparacion con personas no migrantes®.

En contraste, iniciativas como Triple Win y Hand in Hand Together,
desarrolladas en Alemania, si contemplan mecanismos de reconocimiento
formal, permitiendo que profesionales como enfermeras y enfermeros
lleguen al pais con sus titulos ya homologados y puedan ejercer su
profesion desde su llegada®.

Asimismo, programas como ChileValora han establecido sistemas de
evaluacion y certificacion de competencias laborales mediante centros
especializados e independientes del gobierno, permitiendo asi el
reconocimiento formal de habilidades adquiridas fuera del sistema
educativo tradicional o en otros paises.

» Ampliar informacién y consultar la referencia completa en Tani (2019) y Hawthorne (2015).
%0 Més informacion sobre el programa en Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit [GIZ] GmbH (2021).
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5.4. Estancia en el pais de destino

Desde los programas entrevistados se identifican retos en el acceso a
derechos basicos, principalmente la exclusidon social y la dificultad en el
acceso a derechos como la sanidad y seguridad alimentaria.

5.4.1. Acceso a servicios sanitarios y seguridad
alimentaria

Desde los programas se actua en dos contextos para solventar estos
problemas: con la comunidad de destino y junto con la poblacion migrante
en la promocion del acceso a estos derechos. Este es el caso del programa
Bridges to Health, desarrollado en Vermont (Estados Unidos), que, al
identificar una brecha en el acceso a servicios sanitarios por parte de la
poblacién migrante de la comunidad, han desarrollado mecanismos para
fomentar el acceso a la informacion. Asi, basandose en un proceso de
dialogo, identificar conjuntamente las necesidades, carencias y prioridades
sanitarias para, a partir de ahi, “respondemos a las necesidades que han
identificado e intentamos crear oportunidades para que sepan mas sobre
cuales son sus opciones” (coordinadora, Bridges to Health). Asi, el
programa crea espacios de intercambio de informacién y actua como
intermediarios entre los trabajadores y sus familias migrantes y el sistema
de salud.

Ademas, el programa se desarrolla junto con la comunidad de destino,
empleando a trabajadores sanitarios comunitarios, redes sociales
consolidadas y voluntarios para garantizar un servicio accesible. Siendo
este enfoque uno de los factores para el éxito del programa “No estamos
fisicamente en un centro de salud ni en un hospital, asi que tenemos mucha
flexibilidad para abordar realmente las barreras” (coordinadora, Bridges to
Health).

Otro problema con el que se encuentran desde este programa es la
inseguridad alimentaria de la poblacion migrante, producto del miedo a la
caracterizacion racial en un contexto predominantemente blanco. Por ello,
ademas de contar con voluntarios que se encargan de la distribucion de
alimentos, desde el programa han desarrollado la iniciativa huertas, que
pretende dar a los individuos mayor autonomia en los alimentos que
consumen, esto “les dio la oportunidad no sdlo de crecer cosas que no
podria ser capaz de encontrar en la tienda de comestibles, pero también
acaba de tener algo a su alcance para tomar una decision ese dia”
(coordinadora, Bridges to Health).
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5.4.2. Inclusion Social

Otro de los grandes problemas a los que se enfrentan trabajadores y
trabajadoras migrantes es la exclusién social. Algunas iniciativas, como el
Migrant Worker Community Program, han surgido con el objetivo de
“ayudar a trabajadores migrantes a asimilarse a la comunidad durante su
estancia en Canada”, mediante acciones que incluyen desde servicios de
salud y clases de inglés hasta actividades que fomentan la participacion
comunitaria, como eventos culturales y actividades deportivas®'. De forma
similar, programas como Pathways International, al abordar las vias
migratorias laborales para personas refugiadas, destacan la necesidad de
“complementar [estas rutas] con servicios de integracion” (analista,
Pathways International).

Al hablar de este tipo de programas, es fundamental problematizar el
concepto de integracion. Esta nocion suele partir de una concepcién de las
sociedades de acogida como entidades homogéneas, estaticas y no
migrantes, reforzando las distinciones entre “autéctonos” y “migrantes”, y
la diferenciacion y otrerizacion de las personas migrantes.® Esta vision rara
vez implica una transformacion de las estructuras sociales que reproducen
la exclusién, limitandose en el mejor de los casos a facilitar una inclusion
parcial o condicionada. Esto se hace evidente en comunidades como
Leamington, donde se desarrolla el Migrant Worker Community Program, y
en la que la poblacidén migrante trabaja principalmente en el sector agricola
bajo visados temporales. Alli, las iniciativas comunitarias no logran superar
las barreras estructurales impuestas por la temporalidad. Asi, a pesar de
los servicios proporcionados, los trabajadores migrantes contindan
experimentando una falta de sentido de pertenencia, precariedad laboral y
dificultades para establecer vinculos que trasciendan su papel como fuerza
de trabajo.®

Finalmente, otra estrategia que emerge en el abordaje de la exclusion social
es el trabajo de sensibilizacién en las comunidades de acogida. Estas
acciones buscan “mostrar el valor afiadido de que esos inmigrantes vengan
a un pais determinado y trabajen alli; cuales son sus contribuciones y como
repercuten positivamente en la sociedad” (coordinadora, JLMP). Si bien
estas campafas pueden desempenar un rol importante en la reduccién de
prejuicios, también corren el riesgo de instrumentalizar a las personas
migrantes al centrarse exclusivamente en su utilidad econdmica o social.
De este modo, se continua valorando su presencia en funcion de su aporte,
en lugar de reconocer sus derechos y dignidad de forma incondicional.

3 Mas informacion sobre el programa en Migrant Worker Community Program. (2023).
% Ampliar informacion en: Astolfo y Allsopp (2023); Aratjo (2011) y Collyer et al (2020).
# Ampliar informacién y consultar la referencia completa Basok y George (2021).
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5.5. Retorno

Aunque la movilidad laboral no siempre sigue una légica circular, donde los
trabajadores y trabajadoras regresan a sus paises de origen tras un periodo
de trabajo, en los casos en los que el retorno aplica también es un
elemento clave. En relacion a esta fase del proceso, programas como el
Migration for Sustainable Development han desarrollado iniciativas que
trabajan desde la comunidad, entendiendo que esta siempre juega un
papel activo en la inclusion de migrantes retornados.

Por otro lado, otros programas han desarrollado medidas especificas para
apoyar a las comunidades y familias que se quedan en el pais de origen.
Este es el caso del programa SaMi, que ha puesto en marcha dos areas de
actuacién. Por un lado, ofrecen acompafamiento psicosocial a quienes
sufren el impacto emocional y econémico de la migracion, ya sea por la
pérdida de un ser querido en el extranjero o por dificultades financieras
graves. Al mismo tiempo, imparten formacién en gestion de remesas,
ahorro e inversion, asi como pautas para organizar el hogar en ausencia del
trabajador migrante.

Ademas de la atencion individual, estas iniciativas refuerzan las redes
comunitarias para que las personas sepan donde acudir cuando necesiten
ayuda. Como explica la coordinadora del programa: “gracias a estos
esfuerzos, nos mantenemos en contacto con la comunidad, y las personas
que se enfrentan a problemas relacionados con la migracion pueden acudir
al MRC en busca de ayuda. Una vez que saben que hay ayuda disponible,
la buscan activamente en el centro”.

De este modo, SaMi no solo alivia las dificultades inmediatas, sino que
fortalece el tejido social en sus comunidades de origen. Igualmente, desde
SaMi se proporciona asistencia juridica a los trabajadores migrantes que
requieran este servicio, con el objetivo de que reciban las compensaciones
adecuadas en los casos necesarios.

Finalmente, programas como el Temporary and Circular Labour Migration
Model desarrollado entre Espana y Colombia incluyen convenios bilaterales
que garantizan la portabilidad de derechos sociales. De esta manera,
durante su estancia en Espana los trabajadores y trabajadoras migrantes
estan afiliados al sistema de seguridad social espafiol, permitiéndoles
acumular y sumar los periodos de cotizacion realizados en ambos paises®.

% Ampliar informacién en: Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion. (8 de enero
de 2011).
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5.6. Supervision

A lo largo de todo el proceso migratorio, resulta esencial contar con
mecanismos que garanticen una supervision efectiva. Por ejemplo, en el
programa eMigrate se han puesto en marcha canales oficiales de denuncia
especialmente disefados para que los trabajadores migrantes puedan
reportar sus problemas de forma sencilla y segura. Otras iniciativas, van
mas alla de establecer estos canales, creando también o&rganos
encargados de supervisar las condiciones laborales de personas
migrantes, realizar informes periddicos y coordinar las acciones necesarias
para solventar estos problemas. Por ejemplo, el programa PALM Scheme
trabaja junto al Migrant Worker Taskforce, mientras que otras
organizaciones no gubernamentales como Stronger Together han
desarrollado mecanismos de supervision independientes de las
instituciones gubernamentales, con el fin de supervisar el funcionamiento
de los procesos de reclutamiento y condiciones laborales de trabajadores
migrantes.

En otras iniciativas, la comunicacién y el didlogo se han convertido en
herramientas clave para el seguimiento del proceso migratorio. Gracias a
las redes transnacionales, las personas migrantes de distintas regiones
comparten informacién y colaboran entre si para proteger sus derechos, sin
importar en qué parte del mundo se encuentren. En el programa JLMP, por
ejemplo, se han establecido mecanismos de dialogo de tal manera que “las
asociaciones de trabajadores africanos pueden ahora comprometer a sus
homdlogos de la region del Golfo —o de otras partes del mundo— a firmar
acuerdos para apoyar y supervisar conjuntamente el bienestar de los
trabajadores migrantes africanos dondequiera que se encuentren”
(coordinadora, JLMP)

De forma similar, la iniciativa SaMi aprovecha los lazos familiares para
mantener el contacto con los trabajadores una vez que llegan a sus
destinos: “Nos comunicamos principalmente a través de las familias, ya que
el contacto directo con los trabajadores migrantes es limitado”
(coordinadora, SaMi). Estas redes comunitarias permiten tanto el
intercambio de informacion como la deteccion temprana de posibles
irregularidades.

Otros programas, ademas de fomentar el didlogo, han disefiado sistemas
de seguimiento estructurados. En la agencia de reclutamiento entrevistada,
por ejemplo, han creado la “Coleccion ABC de quejas”, un protocolo de
cuatro niveles que garantiza respuestas &agiles y escaladas adecuadas
segun la gravedad del caso:
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Nivel uno: el supervisor directo atiende la queja.

. Nivel dos: si el supervisor no puede resolverla, la eleva al director.

3. Nivel tres: en caso de nueva imposibilidad, el gerente traslada el
asunto al director general, tanto en Uganda como en el pais
correspondiente.

4. Nivel cuatro: si el problema requiere intervencion gubernamental,

se contacta con la embajada correspondiente.

N —

Por ultimo, iniciativas como SaMi ofrecen también asistencia juridica y legal
para casos de fraude u otras situaciones que lo requieran, completando asi
una red de proteccion para los trabajadores migrantes.

6. Conclusiones

Esta investigacion surge en un contexto en el que el sistema de movilidad
laboral internacional se ha revelado como profundamente insuficiente y
fallido. A pesar del papel estructural que desempenan los trabajadores y
trabajadoras migrantes en sectores estratégicos, su experiencia sigue
marcada por la precarizacion, la discriminacion y la vulneracion sistematica
de derechos. Las narrativas dominantes, ademas, oscilan entre discursos
utilitarios 'y estigmatizantes, simplificando un fendmeno que es
profundamente complejo, dinamico y multidimensional.

Frente a esta realidad, el informe propone una mirada diferencial sobre la
movilidad laboral, que supere las visiones hegemonicas vy visibilice modelos
alternativos basados en procesos regulares, dignos, auténomos,
participativos y colaborativos. Modelos que reconocen a las personas
migrantes como sujetos de derechos y como agentes clave en la
construccion de un sistema laboral mas justo, eficiente y sostenible, desde
el interés comun y no desde la logica de subordinacion. Ademas de
fomentar un beneficio mutuo para todos los actores involucrados.

Aunque la precarizacién del trabajo afecta de manera global, su impacto se
intensifica en la poblacién migrante, que enfrenta una doble vulnerabilidad:
por un lado, la discriminaciéon estructural dentro del mercado laboral; por
otro, un entramado legal y politico que supedita el acceso a derechos
fundamentales al estatus migratorio. Esta combinacion genera
desigualdades profundas que Ilimitan Ila autonomia, restringen
oportunidades y consolidan formas de exclusion social y laboral.
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Sin embargo, frente a estas condiciones adversas emergen experiencias
concretas que funcionan como espacios de resistencia. Estas iniciativas,
surgidas desde gobiernos, comunidades locales, organizaciones de la
sociedad civil e incluso desde el sector privado, no constituyen soluciones
definitivas ni rupturas radicales con el sistema dominante, pero si ofrecen
alternativas innovadoras que iluminan caminos posibles hacia su
transformacion.

Los programas analizados desarrollan medidas en todo el ciclo migratorio:
desde la creacion de vias regulares para migrar y marcos legales con
enfoque de derechos, hasta el disefio de procesos de reclutamiento ético,
la implementacion de sistemas de supervision y el trabajo conjunto con
comunidades para favorecer la inclusion social. En algunos casos, estas
estrategias han logrado reducir practicas abusivas como el endeudamiento
o la retencién de documentos; en otros, han promovido la portabilidad de
derechos sociales o la homologacion de cualificaciones.

Asimismo, el informe subraya la importancia de reconocer que las
personas migrantes no son unicamente fuerza laboral: sus trayectorias
estan atravesadas por vinculos familiares, redes transnacionales vy
proyectos de vida que requieren enfoques integrales. Por ello, iniciativas
que priorizan el acompafamiento, la construccion de comunidades
acogedoras, la sensibilizacion social o el retorno digno también son
fundamentales para avanzar hacia un sistema mas humano.

No obstante, incluso los programas mas exitosos presentan limitaciones
relevantes: excesiva dependencia del empleador, escasa portabilidad de
derechos, ausencia de homologacién de titulos, asi como la persistencia
de discursos paternalistas e integracionistas. Aun asi, su existencia
demuestra que otro modelo de movilidad laboral es posible y que ya esta
en marcha en distintos contextos.

Estas experiencias no solo permiten diagnosticar con precision las fallas
del sistema actual, sino que también abren la puerta a imaginar y disenar
politicas publicas transformadoras. Constituyen un punto de partida
imprescindible para repensar colectivamente el futuro de la movilidad
laboral desde la justicia, la equidad y la dignidad.
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Anexos

Anexo 1. Metodologia de la investigacion

La investigacién realizada es mixta con una fase de la investigacién de
corte cuantitativo, y una fase posterior, cualitativa. La integracion de los
meétodos cuantitativos y cualitativos se desarroll6 por la estrategia de
combinacién en la que se integra subsidiariamente el método cuantitativo
dentro del método cualitativo, con la finalidad de fortalecer la validez de los
datos (Bericat, 1998).

1. Técnicas de produccion de datos

Las técnicas de produccion de datos en esta investigacion se han dividido
en dos fases. La primera fase de caracter cuantitativo por medio de datos
secundarios; y la segunda fase cualitativa con datos primarios.

En primer lugar, se establecieron una serie de categorias para la busqueda
de programas exitosos de movilidad laboral. Se determinaron seis
categorias: regular, digna, auténoma, participativa, transparente y
colaborativa.

1. Regular. Todo el proceso migratorio debe ser por medio de vias
legales y regulares.

2. Digna: todo el proceso migratorio debe respetar la dignidad de la
persona que migra. La categoria de digna se subdivide en tres
subcategorias para hacerla mas operativa:

a. Reclutamiento: deberia garantizarse un reclutamiento ético
mediante vias formales, evitando agencias de reclutamiento
no formales que cobren comisiones, y situaciones en las que
la poblacion migrante deba pedir préstamos para costear
transporte, visas, etc.

b. Estancia: condiciones laborales Optimas garantizadas,
acceso garantizado a derechos basicos como vivienda y
salud, sueldo digno.

c. Retorno (en caso de migracién circular)

3. Auténoma: el proceso de movilidad debe garantizar la autonomia
de las personas que migran, y, se garantiza por medio de la
posibilidad en la toma de decisiones y en los mecanismos de
control.
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4.

a. Posibilidad en la toma de decisiones: la persona migrante
debe tener la posibilidad de tomar decisiones informadas,
siendo necesaria la transparencia en los procesos de
captacion y reclutamiento sobre el tipo de trabajo, sueldo,
condiciones laborales, procedimientos legales, etc.

b. Mecanismo de control: existen mecanismos de resguardo en
caso de despido o explotacién o limitacién en el acceso a
derechos basicos (vivienda, salud), especialmente en casos
en los que la visa esta ligada al empleador.

Participativa. Las personas migrantes deben tener la posibilidad de
formar parte de la comunidad de acogida, asi como derecho a la
sindicalizacion.

a. Participacion en la comunidad: la poblacion migrante debe
tener la posibilidad de formar parte de la comunidad en la
que trabaja, evitando condiciones de aislamiento o en la que
se reduzca el circulo de relaciones meramente al trabajo.

b. Sindicalizacion: debe existir la posibilidad de formar parte de
sindicatos.

Transparente. El proceso debe ser transparente con mecanismos
de reclamacion y supervision del proceso.

a. Mecanismos de reclamacion: existen mecanismos de
reclamacion y denuncia accesibles para toda la poblacién
migrante trabajadora.

b. Supervisidn: existen mecanismos y protocolos de supervisiéon
de las condiciones laborales, de vivienda, procedimientos de
reclutamiento, etc.

Colaborativa. Debe existir cooperacién entre gobierno, oenegés,
empresas, sindicatos, etc.

Una vez determinados los criterios de busqueda de los programas de
movilidad laboral se determinan unos indicadores de evaluacion de los
programas. Esta evaluaciéon por medio de datos cuantitativos tiene como
objetivo conocer la efectividad de los programas de movilidad laboral y

aporta

la informacion necesaria para completar las categorias de

programas exitosos. Los indicadores de evaluacion son de cuatro tipos: de
los resultados, del proceso, econémica y del impacto.

1.

2.

Evaluacion de los resultados: andlisis de la eficacia del programa
en relacion con los objetivos del programa.

Evaluacion del proceso: si el programa se ha desarrollado
siguiendo unos estandares éticos y de calidad aceptables. Como
podrian ser el funcionamiento de los mecanismos de transparencia
y supervision establecidos (numero de informes realizados, numero
de reclamaciones atendidas), las denuncias existentes y la escala de
satisfaccion de los participantes en el programa.
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3. Evaluacion econdémica: analisis del coste del programa en relacion
con los resultados que consigue. Aqui se debe distinguir entre los
programas con finalidad productiva: beneficios econdmicos
obtenidos mediante el proyecto (datos cuantitativos) vy, los
programas con fin social.

4. Evaluacion del impacto: analisis de las consecuencias del
programa sobre la comunidad en general y no solo sobre la
poblacién objetivo del programa.

En total se evaluaron 46 programas de movilidad laboral en cuatro
continentes. De los cuales 25 de ellos fueron considerados como exitosos,
8 de los cuales eran altamente exitosos. Para determinar el que un
programa fuera exitoso debia cumplir con tres categorias de éxito; y
altamente exitosas eran los programas que cumplian con mas de cuatro
categorias.

La segunda fase de las técnicas de produccion de datos de corte
cualitativo consistié en realizar entrevistas en profundidad a las personas
coordinadoras de los programas exitosos y altamente exitosos, agencias
de reclutamiento y personas de interés para la investigacion como
asesores legales y juridicos. El contacto con los coordinadores se realizé
por medio de correo electrénico y por la red social Linkedin. Las entrevistas
se realizaron en inglés mediante la plataforma de comunicacién online
Google Meet. Todas las entrevistas fueron grabadas y posteriormente
transcritas. En total se realizaron 12 entrevistas en profundidad de las
cuales tres de ellas pertenecian a programas evaluados como altamente
exitosos.

2. Técnicas de analisis de datos

La técnica de andlisis de datos empleada en la investigacién ha sido el
analisis tematico. En esta técnica se identifica, analiza e informa de los
patrones o temas dentro de los datos. De tal forma que se hace hincapié
en el “como” y el “qué” del contenido de los datos. El objetivo principal del
analisis tematico es destilar amplias areas de interés en temas concisos y
analizables que revelen aspectos significativos de los datos. En primer
lugar, se realiza una codificacion abierta donde se van identificando los
cadigos en el conjunto de las entrevistas. Una vez finalizado este proceso,
en segundo lugar, se realiza una codificacion selectiva en la que se
fusionan codigos y se establecen familias de cdédigos. Las familias de
codigos son uniones tematicas de cédigos que estan relacionados entre si,
y con la formacion de familias se incrementa su capacidad de abstraccion.
En total, emergen 212 cdodigos, un codigo in vivo y 19 familias de codigos.
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Tabla 2. Familias y sus cédigos

Familias

Cadigos de la familia

Caracteristicas
basicas de los
programas

Beneficiarios del programa

Cambio en el perfil del beneficiario del programa
Cambio en la direccion del programa
Duracion temporal del programa
Financiacién del programa

Gestion del programa

Grupo destinatario del programa
Localizacién del programa

Motivacién inicial del programa

Paises de origen de los beneficiarios
Paises miembros del programa
Volumen de beneficiarios del programa
Volumen de potenciales beneficiarios

Condiciones
laborales de los
trabajadores

Altos costes del proceso burocratico

Barreras burocraticas en el acceso a servicios

Carencia de servicios disponibles para trabajadores
migrantes

Derechos de los trabajadores en el pais de destino
Desinformacion sobre vias migratorias regulares

Falta de informacidn sobre recursos sanitarios disponibles
Impacto del miedo al perfil racial en el acceso a servicios
Leyes no escritas o sociales entre trabajadores y empleados
Ocupacién en empleos esenciales

Retos en derechos humanos en paises de destino

Debilidades de los
programas

Baja accesibilidad econdmica para personas beneficiarias
Carencia de regulacion de las agencias de reclutamiento
Comunicacién limitada con los migrantes durante el proceso
migratorio

Coste econémico para las empresas contratantes
Debilidad de la gobernanza en migracién

Debilidades en el proceso de reclutamiento
Desaceleracion del programa

Lista de espera de candidatos para ser beneficiarios
Preocupacion- por la escalabilidad del programa
Programas intensivos en recursos

porCausa
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Ecosistema de
actores clave

Caracteristicas de paises de origen que facilitan el
establecimiento de acuerdos

Falta de agencias de contratacion fiables
Fragmentacion entre actores clave

Problematicas con las empresas de destino

Evaluacion de los
programas

Controles para la supervision del proceso de solicitud
Criterios de evaluacion e indicadores

Estrategias del control posterior

Evaluacion conjunta del proceso

Evaluacion de la situacion actual

Evaluacion del algoritmo en base a la utilidad
Evaluacion del impacto del programa

Evaluacion del proceso

Evaluacion y seguimiento de la formacién
Mecanismos de supervisién del cumplimiento de derechos
de los trabajadores

Seguimiento a la empresa colaboradora

Seguimiento del proceso

Supervision de acuerdos bilaterales

Factores de éxito
de los programas

porCausa

Accesibilidad del servicio para las personas beneficiarias
Autonomia después de la gestién gubernamental
Canales de informacién preliminar del programa
Capacidad de solventar los problemas identificados
Colaboracién con los actores clave

Colaboracién con las comunidades regionales
Confianza comunitaria como base del éxito
Consolidacion de redes comunitarias

Familia en origen como pilar de la comunicacién
Gestion completa desde el programa

Importancia de la asesoria juridica

Importancia de la colaboracién con sindicatos para la
promocién de derechos de los trabajadores
Importancia de colaboracién con empresas
Importancia de establecer mecanismos de supervisiéon
Importancia de estar en la comunidad

Importancia de la gratuidad del programa para los
beneficiarios

Importancia de la informacion previa

Importancia de la mediacion cultural

Importancia de red de apoyo en destino

Importancia de ser un programa integral

Importancia del acompanamiento en la busqueda de empleo
Importancia del idioma
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Participacion de interlocutores sociales en didlogos sobre
movilidad laboral

Reconocimiento de habilidades de la poblacion migrante
Rol de trabajadoras comunitarias como puente

Factores externos
que influyen en los
programas

Importancia de las narrativas sobre migracion
Importancia de una situacion politica estable en origen
Importancia de gratuidad del proceso de regularizacién
Importancia del reconocimiento de habilidades de la
poblacién migrante

Logros de los
programas

Cambio en las narrativas sobre migracion a través de estas
iniciativas

Desarrollo del programa en paises no piloto

Desarrollo futuro del programa

Deseo de quedarse en los paises de destino

Expansién geografica del programa

Iniciativas emergentes para la proteccién de trabajadores
migrantes africanos

Interés de nuevos paises en iniciativas de movilidad laboral

Medidas dirigidas a
las empresas

Apoyo a las empresas en destino

Fomento de practicas inclusivas dentro de la empresa
Intermediacion de empleados y empresas

Promocion de contratacion ética

Medidas dirigidas a
la comunidad

Creacidn de centros especificos en origen

Cuidado a los familiares en origen por parte del programa
Desarrollo de programas comunitarios en origen
Divulgacion de informacidn sobre recursos disponibles
Estrategias de sensibilizacion comunitaria sobre movilidad
laboral

Formacion para las esposas que se quedan en origen
Gestion del apoyo psicosocial

Medidas dirigidas a
los paises

porCausa

Desarrollo de los programas piloto

Desarrollo de vias de movilidad laboral para refugiados
dentro del marco existente

Establecimiento de un marco juridico para la contratacién
internacional

Establecimiento de vias regulares de migracion
Establecimiento del enfoque politico de la Unién Africana
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Medidas dirigidas a

la poblacion
migrante

Acceso a servicios sanitarios para trabajadores migrantes
Acompanamiento en la busqueda de empleo
Acompafamiento en la gestion de tramites

Ayuda econdémica a la persona migrante

Ayuda permanente al migrante

Capacitacién para el empleo

Creacién de mecanismos de reclamacién

Facilidades para el inicio del proceso migratorio

Formacién de gestion econdmica para potenciales migrantes

Promocién de acceso a proteccién social
Promocioén de la seguridad alimentaria a través de huertas

Medidas para
fomentar
colaboracion entre
actores

Dialogo para la proteccion de trabajadores migrantes
Establecimiento de acuerdos bilaterales para la movilidad
laboral

Facilitacion de acuerdos entre sindicatos

Necesidades
identificadas

Necesidad de cooperacion con el sector privado para la
inclusién laboral

Necesidad de cooperacion entre entidades

Necesidad de nuevos mecanismos de regularizacién
Necesidad de sensibilizacion

Objetivos de los
programas

Establecer mecanismos de reclamacién

Facilitar el proceso de empleo

Objetivo de incidencia politica

Objetivo de integracién regional

Promocion de la movilidad laboral dentro de la region
Promocioén de la seguridad alimentaria a través de huertas
Promover el acceso a servicios sanitarios

Panorama
legislativo

Cambio en la legislacion que dificulta el programa
Cambio en la legislacién que impulsa el programa
Movilidad laboral no regulada

Visién securitaria que dificulta la inclusion laboral

Principios de los
programas

porCausa

Alineacién del programa con normas internacionales de
trabajo

Consolidacion de redes que facilita el alcance a beneficiarios

Derivaciones de beneficiarios a partir de otros recursos
Enfoque en la definicidon conjunta de necesidades
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Enfoque en la disminucién de sesgos de la IA

Enfoque representativo para el programa piloto
Estrategia para evitar fraude o enganos

Evaluacion del perfil de la persona beneficiaria
Regulacién gubernamental de agencias de contratacion
Respuesta a necesidades identificadas
Retroalimentacion a la empresa contratante

Seguimiento al empleado migrante

Uso de personas beneficiarias como captadoras de otros
potenciales beneficiarios

Retos de los Alta rotacion de personal

programas Desafio en comunidades cercanas a la frontera
Desafios de la evaluacion
Dificultades derivadas de los problemas en el sistema
sanitario
Dificultades derivadas de trabas burocraticas
Dificultades en la implementacion por falta de recursos
Dificultades para contactar con la poblacion beneficiaria
Dificultades para medir el impacto del programa
Dificultades de sostenibilidad del programa
Limitaciones de recursos
Limitaciones de recursos humanos
Reticencia inicial de empleadores que dificulta el alcance a
beneficiarios
Retos por estigma asociado a estatus migratorio y empleo
informal
Retos por la baja concienciacién de empresarios
Retos por la falta de informacidn sobre posibilidades de
contratacion de personas refugiadas
Retos de reconocimiento de competencias y cualificaciones
de poblacion migrante

Influencias de la Automatizacion del proceso de busqueda de empleo con la
tecnologia IA
Automatizacion de mediacion entre empresas y empleados
Automatizacién para la mejora de la eficacia del proceso de
solicitud
Colaboracion de actores clave mediante la tecnologia
Seguimiento a empresas mediante una plataforma digital

Fuente: elaboracion propia.

Los cddigos y sus familias se relacionan entre si, tal y como se puede
apreciar en la red neuronal.
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Anexo 2. Programas evaluados en la investigacion

En el curso de la investigacidon se evaluaron 46 programas de movilidad
laboral que cumplian, al menos, una de las categorias de éxito en la
movilidad laboral. Todos estos programas estan recogidos en este anexo 2.

Para ver el anexo 2 haz click aqui:

https://docs.google.com/document/d/1ujD-rOX8sKWxHZDd-CKmnMAjMM

6zVneS/edit?usp=drive link&ouid=100733991435905796909&rtpof=true&s
d=true
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Anexo 3. Mapa de programas exitosos de movilidad
laboral
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Programas exitosos de movilidad laboral en el mundo
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Fuente:
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Investigacion, periodismo y migraciones
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